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HACLACAYO | PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

L. INTRODUCCION

El Plan Operativo Institucional (POI) 2020 es un documento de gestion de corto plazo que sistematiza la
programacion de los productos, actividades y proyectos de las distintas unidades organicas, vinculados
directamente a los Objetivos Estratégicos del Plan de Desarrollo Local Concertado 2017-2021, donde se
plantea una Vision al 2030 “Chaclacayo, ciudad ordenada, segura, ecolégica y turistica con desarrollo
econémico sostenible”. De la misma manera el Plan Estratégico Institucional — PEI 2018-2020 establece
como mision “Brindar servicios de Calidad a los ciudadanos, a través de una gestién moderna y eficiente,
logrando el desarrollo integral y sostenible del Distrito” es en este contexto que se plantea el Plan
Operativo Institucional 2020 basado en la estructura organica y Reglamento de Organizacién y Funciones
aprobada mediante Ordenanza N°423- 2019.

El POI 2020, ha sido elaborado en concordancia con las disposiciones y procedimientos sefialados en las
normas para la formulacion presupuestal del Sistema Nacional de Presupuesto Publico, Decreto de Urgencia
N°014, y la Directiva N°001-2017-CEPLAN/PCD “Directiva para la Actualizacion del Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional” (Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico -SINAPLAN); aprobado mediante
Resolucién del Consejo Directivo N° 026-2017/CEPLAN/PCD que son instrumentos de gestion del Estado para
el logro de resultados a favor de la poblacién, a través de la prestacion de servicios y logro de metas de
cobertura con equidad, eficacia y eficiencia por las Entidades Plblicas. Establece los limites de gastos durante
el afio fiscal, por cada una de las Entidades del Sector Publico y los ingresos que los financian, acorde con la
disponibilidad de los Fondos Publicos, a fin de mantener el equilibrio fiscal.

El proposito de esta herramienta de planificacion institucional de corto plazo, es lograr que las Unidades
Organicas dinamicen sus acciones y contribuyan, en el émbito de sus funciones, al logro de los objetivos
institucionales y sus prioridades; que se traducen en los productos y metas fisicas establecidas para el ejercicio
2020, brindando servicios publicos que contribuyan a elevar el nivel de vida de la poblacién ejecutando
acciones para el desarrollo socio econémico local, asi como promoviendo acciones de proteccion y/o asistencia
a personas y poblaciones vulnerables.

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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Il. OBJETIVO:

Contar con un documento de gestién (Plan Operativo Institucional —POI), que permita a todas las
unidades organicas de la Municipalidad distrital de Chaclacayo programar, priorizar, conducir %
ejecutar sus actividades y proyectos para el ejercicio fiscal 2020, de acuerdo al Presupuesto
Institucional y en concordancia con los objetivos, lineamientos y politicas institucionales, en el
marco de la Gestion Publica por Resultados.

.  MARCO LEGAL

e  Constitucion Politica del Peru.

e LeyN°27972 - Ley Organica de Municipalidades.

o LeyN°27783 - Ley de Bases de la Descentralizacion.

e Decreto de Urgencia N°014-2019- Decreto de Urgencia que aprueba el Presupuesto del Sector
Publico para el Afio Fiscal 2020.

e Decreto de Urgencia N°015-2019— Decreto de Urgencia que aprueba el de Equilibrio Financiero
de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2020.

e Decreto de Urgencia N°016-2019 - Decreto de Urgencia que aprueba el Endeudamiento del
Sector Publico para el Afio Fiscal 2020.

o Ley N°27658 — Ley Marco de la Modernizacion de la Gestion del Estado.

e Ley N° 28056 - Ley del Presupuesto Participativo, su modificatoria Ley N° 29298, el Decreto
Supremo N° 097-2009-EF modificado por el D. S. N° 132-2010-EF.

e LeyN® 29332 -Ley que crea el Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestion Municipal.

e Decreto Legislativo N° 1088 — Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

e Instructivo del Presupuesto Participativo Basado en Resultados No. 001 -2010-EF/76.01,
publicado mediante Resolucion Directoral No. 007 -2010-EF/76.01.

e Demas dispositivos que son aplicables, en concordancia con la Ley Organica de
Municipalidades.

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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IV.  MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

PEDN PESEM

PEDN: Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (Plan Bicentenario)
PESEM: Plan Estratégico Sectorial Multianual

PDC: Plan de Desarrollo Concertado

PEI: Plan Estratégico Institucional

POL: Plan Operativo Institucional

V. VISION Y MISION DEL DISTRITO

5.1.- Vision al 2030

LACAYO, CIUDAD ORDENADA, SEGURA, ECOLOGICA

A CON DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE”

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL PLDC

Asegurar al acceso de saneamiento fisico legal.
Eje Estratégico: Desarrollo de la infragstructura urbana

Aumentar el nivel de inclusién social.
Eje Estratégico: Desarrollo Social y Humano

Disminuir el nivel de percepcion de inseguridad ciudadana.
Eje Estratégico: Seguridad Ciudadana

Desarrollar la articulacion de las actividades econdmicas y usos urbanos como una
ciudad sostenible.
Eje Estratégico: Desarrollo Econémico

5.2.- Mision Institucional

DAR SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD A LOS
NOS, A TRAVES DE UNA GESTION MODERNA Y

LOGRANDO EL DESARROLLO INTEGRAL ¥
SOSTENIBLE DEL DISTRITO”

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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VL. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y ACCIONES ESTRATEGICAS

OBJETIVO ESTRATEGICO

e INSTITUCIONAL

N°

ACCION ESTRATEGICA
INSTITUCIONAL

INDICADORES

Promover la Gestion
1 de Riesgo de desastres
en el distrito

Tkl

Inspeccion en zonas de riesgos
identificadas de  manera

| focalizada en el distrito.

% de edificaciones en situacion
de riesgo ante  desastres
inspeccionadas

S

Sensibilizacién de la cultura de
prevencién de riesgo de

. | desastres en la poblacion del

distrito

Numero de simulacros realizados
por afio en el distrito

13

Asistencia técnica en
preparacion ante la ocurrencia
de un desastre de manera
adecuada a la poblacion del
distrito

% de poblaciéon preparada
adecuadamente

Promover la
competitividad

(%)

Promover el
desarrollo urbano de
manera ordenada y
sostenible en el distrito

econémica en el distrito |

o

Asistencia técnica en la
formalizacion de los
establecimientos de manera
oportuna a los comerciantes
informales del distrito

Numero de personas que reciben
asistencia técnica en formalizacion
de actividades comerciales en el
distrito

Acciones de control vy

| fiscalizacion de actividades

econémicas oportunas del

- | distrito

% de establecimientos
fiscalizados en actividades
econdmicas en el distrito

| Licencias de Funcionamiento
|| otorgadas a micro y pequefias

Numero de  Licencias de
funcionamiento otorgadas en los
Gltimos 12 meses

Catastro actualizado en el
| distrito

% de unidades catastrales
actualizadas en el distrito

Espacios publicos recuperados

D |y priorizados en beneficio del
| distrito.

% de espacios publicos
recuperados en el distrito

- | Saneamiento fisico legal de
.3 |predios focalizados en el

distrito.

% de predios con saneamiento
fisico legal en el distrito.

Infraestructura urbana

" | adecuada en el distrito

% de infraestructura urbana
adecuada en el distrito

Control de edificaciones en

:f forma oportuna en el distrito

% de construcciones fiscalizadas
que cuentan con licencias de
construccion en el distrito.

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO




e ||

MUNICIPALIDAD |
DE CHACLACAYD |
i 1

060037

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020

~ OBJETIVO ESTRATI

M| insTmucion

Promover la gestion
ambiental en el distrito

Reducir los indices de |
inseguridad ciudadana

en el distrito ‘
5
Fortalecer la gestion [
6 institucional en el ;

distrito

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO

Segregacion en la fuente de
recoleccién  selectiva  de
residuos solidos en el distrito

Numero de toneladas de residuos
solidos inorganicos recuperados
segregados en fuente de origen

Manejo de residuos solidos de

| manera integral en beneficio de

los pobladores del distrito

Numero de toneladas anuales de
residuos  solidos  dispuestos
adecuadamente en el distrito.

Mantenimiento y conservacion
permanente de éareas verdes
de uso publico en el distrito

% de m2 de éreas verdes en
estado optimo de mantenimiento
en el distrito

Patrullaje por sector en el
distrito

% de sectores patrullados en el
distrito

Asistencia técnica en
seguridad  ciudadana  de
manera oportuna en el distrito

% de vecinos que recibieron
asistencia técnica en seguridad
ciudadana en el distrito

Plan Local de Seguridad
Ciudadana implementado de
manera 6ptima en el distrito

% de implementacion del Plan
Local de Seguridad Ciudadana en
el distrito

Capacidades fortalecidas del
personal de la municipalidad

% de personal capacitado en la
municipalidad

Espacios y mecanismos de
participacion ciudadana
fortalecidos en el distrito

Numero de reuniones realizadas
con participacion del vecino en la
municipalidad

Sistema de gestion institucional
con enfoque de procesos

% de areas organicas
implementadas con enfoque de

implementados en la gy J
i rocesos en la municipalidad
municipalidad P P
Recaudacion tributaria

oportuna en beneficio de la

| municipalidad

% de tributos recaudados en la
municipalidad

Instrumentos  de  gestion
actualizados en beneficio de la
administracion distrital

Numero de instrumentos de gestion
en la municipalidad

Procesos y procedimientos
administrativos  simplificados

| en la municipalidad

% de procedimientos simplificados
en la municipalidad

Mecanismos de asesoria
juridica y control interno acorde
a las facultades y
competencias de manera

| 6ptima en la municipalidad

Numero de mecanismos
desarrollados en Asesoria Juridica
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Programas de apoyo social| % de aceptacion de |la
difundidos de forma permanente | Poblacion  Vulnerable a los
a grupos de  poblacion | Programas de Apoyo Social
vulnerables del distrito difundidos
Programa de  actividades

| deportivas municipales de facil| % de la Poblacion que accede

| acceso para la poblacion del | alos Programas Deportivos

| distrito

Promover el -
. desarrollo humanoy | Programas de apoyo social con | % de personas que acceden a

calidad para la poblacion |los Programas de Apoyo Social
vulnerable del distrito en el Distrito

habitos saludables en
el distrito

% de Poblacion que acceden a
los Programas de Salud
Preventivo-Promocional en el
Distrito

Programas orientados de salud
preventivo — promocional a favor
| de la poblacion del distrito

% de la Poblacion que acceden
a los Servicios de Biblioteca en el
Distrito

Servicios de biblioteca de
| manera integral en el distrito

VIl.  ESTRUCTURA ORGANICA

a. ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION MUNICIPAL

El Reglamento de Organizacion y Funciones, es un documento técnico normativo de gestion
institucional que formaliza la estructura organica en la entidad orientada al esfuerzo institucional y
al logro de su mision, vision y objetivos y, contiene las funciones generales de la entidad y las
funciones especificas de los organos y unidades organicas y establece sus relaciones y
responsabilidades.

La estructura Organica de la Municipalidad de Chaclacayo y el Reglamento de Organizacion y
Funciones se aprueba mediante Ordenanza Municipal N° 423-MDCH de fecha 20 de marzo de
2019.

01. Organos de Alta Direccion:
01.1. Concejo Municipal.
01.2. Alcaldia.

01.3. Gerencia Municipal.

02. Organos Consultivos y de Coordinacion:
02.1.Comisién de Regidores.
02.2.Consejo de Coordinacion Local Distrital.
02.3.Junta Vecinal Comunal del Distrito.
02.4.Comité Distrital de Segundad Ciudadana.
02.5.Comité Distrital de Administracion del Programa de Vaso de Leche.
02.6.Comision Ambiental Municipal.
02.7.Grupo de Trabajo de Gestion del Riesgo de Desastres.
02.8.Plataforma de Defensa Civil Local y Centro de Operaciones de Emergencia
Distrital.
02.9.Comité Distrital de Apoyo Social

- _NQ‘:‘?:HOrgano de Control Institucional:

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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03.1.0rgano de Control Institucional.

04. Organo de Defensa Judicial;
04.1.Procuraduria Publica Municipal.

05. Organos de Asesoramiento:
05.1.Gerencia de Asesoria Juridica.
05.2.Gerencia de Planeamiento y Presupuesto.
05.2.1. Subgerencia de Cooperacion Técnica Nacional e Internacional
05.2.2. Subgerencia de Tecnologia de la Informacion

06. Organos de Apoyo:
06.1.Secretaria General.
06.1.1. Subgerencia de Gestién Documentaria y Archivo Central.
06.1.2. Subgerencia de Registro Civil
06.1.3. Subgerencia de Imagen Institucional y Comunicaciones

06.2.Gerencia de Administracion y Finanzas.
06.2.1. Subgerencia de Abastecimiento y Control Patrimonial.
06.2.2. Subgerencia de Contabilidad.
06.2.3. Subgerencia de Tesoreria.
06.2.4. Subgerencia de Recursos Humanos.

07. Organos de Linea:

07.1.Gerencia de Administracién Tributaria.
07.1.1.  Subgerencia de Fiscalizacion Tributaria.
07.1.2. Subgerencia de Recaudacion y Ejecutoria Coactiva.

07.2.Gerencia de Desarrollo Social.
07.2.1. Subgerencia de Educacion, Cultura y Deporte.
07.2.2. Subgerencia de Salud, Bienestar y Programas Sociales.
07.2.3. Subgerencia de Participacion Vecinal

07.3.Gerencia de Servicios a la Ciudad.
07.3.1. Subgerencia de Gestién Ambiental y Ornato
07.3.2.  Subgerencia de Agua y Alcantarillado.
07.3.3. Subgerencia de Seguridad Ciudadana

07.4.Gerencia de Desarrollo Urbano.
07.4.1. Subgerencia de Planificacion Urbana, Catastro, Habilitaciones y
Edificaciones.
07.4.2. Subgerencia de Inversion Publica.

07.5.Gerencia de Desarrollo Econémico
07.5.1. Subgerencia de Licencias y Autorizaciones.
07.5.2. Subgerencia de Gestion del Riesgo de Desastres.
07.5.3. Subgerencia de Turismo.
07.5.4. Subgerencia de Fiscalizacion Municipal y Transporte

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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VIIl. - VINCULACION DEL POI CON EL PRESUPUESTO PUBLICO

Esta vinculacion permite orientar recursos presupuestales para financiar las acciones estratégicas
priorizadas que aseguren el logro de los Objetivos Estratégicos Institucionales.

Nuestra institucion tiene el reto de tomar decisiones para enfrentar situaciones coyunturales sujetas a la
disponibilidad presupuestal, dado que por ser gobierno local estamos sujetos a temas de recaudacion de
la Entidad.

Nuestras autoridades estan comprometidas y convencidas respecto a la necesidad de orientar recursos
y esfuerzos hacia las prioridades en atencion a nuestros pobladores en cumplimiento de nuestra mision.

Esta vinculacion del POI con el presupuesto publico se lleva a cabo en tres momentos:

PRIMER MOMENTO: En la formulacion de la estrategia.

SEGUNDO MOMENTO: Con la asignacion presupuestal.

TERCER MOMENTO: Durante la implementacion del plan operativo institucional - ejecucion del
presupuesto.

8.1 PRIMER MOMENTO DE LA VINQULACION DEL POI CON EL PRESUPUESTO PUBLICO: EN LA
FORMULACION DE LA ESTRATEGIA

En nuestro caso, para el proceso de planeamiento estratégico contamos con objetivos estratégicos
que tienen vinculacion con los resultados de los Programas Presupuestales, se utilizan los indicadores
del programa presupuestal conforme nuestras competencias.

8.2 SEGUNDO MOMENTO DE VINCULACION DEL POI CON EL PRESUPUESTO PUBLICO: CON LA
ASIGNACION PRESUPUESTAL

Para su vinculacion con la asignacion presupuestal, las actividades operativas han sido valorizadas
para lo cual se ha solicitado a la Subgerencia de Abastecimiento y Control Patrimonial los costos de
los bienes y servicios necesarios para el cumplimiento de las actividades que corresponden a cada
unidad orgénica, de esta forma se elabora el cuadro necesidades conforme a la normatividad vigente.
Sobre la base de dicha valorizacion ajustada a sus techos presupuestales, la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto realiza la programacion presupuestal para su posterior aprobacion.

Una vez obtenida la asignacion presupuestal, la Comisién de Planeamiento Estratégico ajusta el
proyecto a dicho limite.

Revisa y prioriza las tareas dentro de cada actividad, de tal forma que no afecta el logro de la accién
estratégica institucional ni el logro de los objetivos estratégicos institucionales. Revisa y prioriza las
acciones estratégicas institucionales siguiendo la ruta estratégica definida, estableciendo por cada
. unidad orgéanica si estas se encuentran dentro de sus funciones de manera que estas no se dupliquen
i afectando el logro de los objetivos institucionales, se revisan y reprograman las acciones estratégicas,
* actividades estratégicas y metas para el siguiente afio en el caso no se cuente con el presupuesto
necesario.

Es de esta manera en que se alinea el POl al cuadro de necesidades y a la asignacion presupuestal.
MARCO PRESUPUESTAL

El Presupuesto Inicial de Apertura (PIA)

La programacion y ejecucién anual de los productos y actividades se sustentan en el
Presupuesto Institucional de Apertura 2020, el cual tiene la siguiente estructura:

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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FUENTE DE MONTO | ASIG DETALLE A NIVEL MONTO ASIG
FINANCIAMIENTO PIA 2020 % RUBRO PIA 2020 %
1: RECURSOS ORDINARIOS | 1,338,688  7.10%|00: RECURSOS ORDINARIOS 1,338,688 7.10%
E]:EECCTUARSESNTE 5,237,658/ 27.78% gizciZCDUARDSg: DIRECTAMENTE 5,237,658 27.78%
RECAUDADOS
07: FONDO DE COMPENSACION MUNICIPAL | 3,122,721 16.56%
5: RECURSOS 08: IMPUESTOS MUNICIPALES 9,105,186 48.30%

12,275,663 65.12%

DETERMINADO
S 18: CANON Y SOBRECANON, REGALIAS,

RENTA DE ADUANAS Y PARTICIPACIONES W358 0.25%

TOTAL 18,852,009| 100.00% TOTAL 18,852,009 100.00%

La Municipalidad distrital de Chaclacayo para el ejercicio 2020, ha recibido Ia aprobacion del
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) por un monto S/. 18°852,009.00 (Dieciocho Millones
Ochocientos cincuenta y dos mil y nueve con 00/100 Soles), provenientes de las Fuente de
Financiamiento “Recursos Directamente Recaudados” (RDR); Recursos Ordinarios, Recursos
Determinados, que permitira continuar con su operatividad y cumplir los objetivos y metas establecidos
para este periodo, dentro de los lineamientos de politicas aprobados para el corto plazo.

8.3 TERCER MOMENTO DE VINQULACION DEL POl CON EL PRESUPUESTO PUBLIC,O:
DURANTE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - EJECUCION
DEL PRESUPUESTO

Se pueden presentar dos circunstancias que determinan su posible modificacion:

1. Cambios en las prioridades, las cuales pueden ser originadas por eventos no previstos o
cambios en el entorno.
Cambios cuando las estrategias no se estan logrando estableciendo una reestructura en
actividades, acciones estratégicas o de ser necesario a nivel de objetivos estratégicos
institucionales.
Cambios en procesos de reorganizacion, adecuacién para el logro de nuevos objetivos, etc.

2. Modificaciones presupuestales.
Cambios en el incremento o reduccion del presupuesto o las normas que afectan el techo

presupuestal de cada unidad organica.

En estas situaciones los recursos se asignan o reasignan sobre las prioridades establecidas
en la ruta estratégica.

IDENTIFICACION DE ELEMENTOS CRITICOS DE LAS ACTIVIDADES

Las unidades orgénicas responsables de sus actividades del POI, identifican los elementos
criticos de estas actividades es decir identifican los elementos de una actividad que se
consideran imprescindibles para el logro de dicha actividad.

IX. ~ CONSOLIDADO DE: ACTIVIDADES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES / TAREAS |/
INDICADORES / METAS

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO
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